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1. Podstawa oraz cel recenz;ji

Podstawg niniejszej recenzji jest pismo prof. dr hab. Wiadystawy Szulakiewicz,
Przewodniczgcej Rady ds. Stopni Naukowych Uniwersytetu Ignatianum w Krakowie,
z dnia 24 czerwca 2024 r., informujgce, iz Rada ds. Stopni Naukowych Uniwersytetu
Ignatianum w Krakowie na posiedzeniu, ktére miato miejsce 20 czerwca 2024 r.
Uchwatg nr 84/2023/2024, powotata mnie na recenzentke w przewodzie doktorskim
Pana mgr. Kamila Tomkiewicza. We wskazanym pismie zawarto prosbe o dokonanie
oceny rozprawy doktorskiej pt. ,Zarzadzanie zasobami ludzkimi a inspektorzy kontroli
w Regionalnych Izbach Obrachunkowych. Uwarunkowania procesu kontroli”.

Celem recenzji jest stwierdzenie, czy rozprawa doktorska spetnia warunki
okreslone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce
(Dz.U. z 2023 r. poz. 742 z p6zn. zm.).

2. Przedmiot recenzji

Przedmiotem recenzji jest rozprawa doktorska mgr. Kamila Tomkiewicza pt.
,Zarzgdzanie zasobami ludzkimi a inspektorzy kontroli w Regionalnych lzbach
Obrachunkowych. Uwarunkowania procesu kontroli”, napisana pod kierunkiem
naukowym promotora dra hab. Artura Wotka, prof. UIK oraz promotora
pomocniczego dr Agnieszki Knap — Stefaniuk.

Przedtozona praca liczy 340 stron i w szczegoélnosci zawiera: strone tytutows,
spis tresci (s. 3-5); wykaz skrétow (s. 6-9); Wstep (s. 10-20); czes¢ zasadniczg — (s.
21-278), Zakonczenie i wnioski (s. 279-282); bibliografie (s. 283-309), spisy
rysunkéw, tabel (s. 310-312) oraz trzy zataczniki — wykorzystane w badaniach
empirycznych narzedzia badawcze (s. 314-340). Praca mie$Sci sie w ramach

wymagan, ktére stawiane sg pracom doktorskim.
3. Wybor tematu oraz oryginalno$¢ tematyki badawczej

Dokonujgc oceny oryginalno$ci tematyki rozprawy, nalezy uznac¢ jg za
interesujgcg i wazng z kilku powodéw. Autor dokonat nowatorskiego potgczenia
kwestii dotyczgcych funkcjonowania Regionalnych Izb Obrachunkowych (RIO) z
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zarzgdzaniem zasobami ludzkimi (ZZL). Podkreslic nalezy, ze w literaturze w ciggu
ostatnich dekad obserwuje sie znaczny rozwoj badan w obszarze ZZL w sektorze
publicznym. Mimo powyzszego, pojawiajgce sie nowe wyzwania i problemy
powoduja, iz konieczna jest ich permanentna aktualizacja. Nadal brakuje takze
opracowan, uwzgledniajgcych specyfike funkcjonowania okreslonych organizacji, w
tym Regionalnych 1zb Obrachunkowych, ktére czesto stanowig obszar
zainteresowania prawnikéw, a nie politologéw, czy badaczy z nauk o zarzadzaniu i
jakosci. W rozprawie skoncentrowano sie na identyfikacji i analizie polityki
personalnej prowadzonej wobec inspektorow kontroli, w kontekscie jakosci ich pracy.

Analizy takie nie sg powszechne w literaturze.

Tematyka przedstawionej do recenzji pracy doktorskiej miesci si¢ w dziedzinie
nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o polityce i administracji, jednak tresci w niej
zawarte w duzej mierze odnoszg sie réwniez do nauk o zarzadzaniu i jakosci oraz
prawa. Analiza zarzgdzania zasobami ludzkimi w kontekécie RIO i jednostek
samorzgdu terytorialnego wypetnia luke w istniejacych badaniach oraz dostarcza
teoretycznych i praktycznych wskazowek gtéwnie dla menedzeréw publicznych i
decydentéw politycznych. Rozwazania przedstawione w dysertacji nalezy uznac

istotne dla rozwoju nauk o polityce i administraciji.
4. Struktura pracy

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska mgr. Kamila Tomkiewicza
obejmuje 340 stron z czego czes¢ zasadnicza to 257 stron. Dokonujgc oceny
struktury pracy zaznaczy¢, ze podzielono jg na osiem rozdziatéw, a w kazdym z nich
zamieszczono liczne podrozdziaty. Tematycznego podziatu dokonano réwniez we
Wstepie. Na koricu dysertacji zatgczono trzy narzedzia badawcze: dyspozycje do
wywiadow z prezesami RIO; kwestionariusz ankiety kierowany do inspektorow oraz
dyspozycje do wywiadéw ze skarbnikami gminnymi, dzieki ktérym wysuniete przez
Autora wyniki badan sg bardziej transparentne i weryfikowalne. Obecnos¢ tych
zatgcznikéw podnosi ogélng warto$¢ merytoryczng rozprawy, ukazujgc petny zakres
pracy wykonanej przez Doktoranta i stanowi kompletng dokumentacje procesu

badawczego.

Przyjety przez mgr. Kamila Tomkiewicza uktad pracy jest poprawny, logiczny i

spojny. Poszczegdlne czesci dysertacji zostaly podporzadkowane postawionym
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celom oraz pytaniom badawczym. Autor rozpoczyna od rozwazan teoretycznych,
nastepnie przechodzi do analiz empirycznych i wyciaga poprawne wnioski z badan
wiasnych. Tre§¢ pracy odpowiada tematowi okreslonemu w tytule i podjetym

zobowigzaniom badawczym Autora. Poszczegdlnym rozdziatom nadano adekwatne
tytuty.

Struktura pracy jest typowa, aczkolwiek bardzo rozbudowana. Doceni¢ nalezy,
iz po kazdym rozdziale Autor dokonuje podsumowania treéci, a tam gdzie jest to
wskazane, zasadne i potrzebne, wypracowuje rekomendacje. Przy tak duzym
rozdrobnieniu w podrozdziatach porzadkuje to rozwazania. Podsumowujgc, uznacé
nalezy, ze ukiad tresci rozprawy odpowiada wymogom stawianym rozprawom

doktorskim.
5. Ocena jezykowa, redakcyjna i terminologiczna

Rozprawa doktorska mgr. Kamila Tomkiewicza cechuje sie wysokim
poziomem jezykowym. Autor umiejetnie postuguje sie terminologig fachowg, zaréwno
w obszarze nauk o polityce i administracji, jak i nauk o zarzgdzaniu i jakosci, co
potwierdza jego dogtebne zrozumienie omawianego zagadnienia. Styl pisarski jest
spéjny i klarowny. Praca jest starannie zredagowana, bez widocznych btedow
ortograficznych, gramatycznych czy stylistycznych. Zdarzajg si¢ oczywiscie
potkniecia redakcyjne (np. s. 11, 12), ktére nie wptywajg jednak na bardzo wysoka
ocene pracy pod wzgledem jezykowym i technicznym. Prezentowane wyniki sg
rzetelnie przedstawione i dobrze udokumentowane. Tabele oraz wykresy wyrazne i
kazdorazowo opatrzone trafnym komentarzem. Przypisy dolne rowniez zostaty
wykonane w sposéb wiasciwy. Catos¢ pracy swiadczy o wysokich kompetencjach
badawczych i pisarskich Autora. Reasumujgc, formalna strona pracy, jak najbardziej

zastuguje na ocene pozytywna.

6. Analiza i ocena zawartosci merytorycznej

Zasadnicza cze$¢ rozprawy sktada sie ze Wstepu, oSmiu rozdziatébw oraz
Zakonczenia i wnioskéw, z czego czes¢ teoretyczng stanowia dwa pierwsze

rozdziaty. W kolejnych czesciach natomiast Autor przedstawia metodyke i techniki



badan wiasnych, analize wynikéw badan, wnioski oraz rekomendacje, réwniez

positkujgc sie przy tym w sposob bardzo sprawny literaturg przedmiotu.

Przechodzgc do szczegotowej oceny poszczegoélnych czesci, zaznaczy¢
nalezy, iz oparto je (zwlaszcza poczatkowe) na kwerendzie literatury z: nauk o
polityce i administracji, nauk o =zarzadzaniu i jakosci, ze szczegolnym
uwzglednieniem zarzadzania publicznego. Bibliografia wykorzystana w pracy
obejmuje zarébwno monografie naukowe, jak réwniez artykuty, publicystyke i zrodta
internetowe. W wiekszosci sg to opracowania w jezyku polskim, ale rowniez w
angielskim. Ponadto w rozprawie przeanalizowano liczne akty prawne, materiaty
zrédiowe, dane statystyczne, a takze dokumenty, regulaminy czy raporty, ktére
stanowity niezwykle wazny punkt odniesienia w komparacji do wynikéw badan
witasnych. Ich dobdr jest jak najbardziej uzasadniony i trafny. Wykorzystana w
dysertacji ilo§¢ oraz aktualnos¢ publikacji, $wiadczy o bardzo dobrej znajomosci

literatury przedmiotu.

We Wstepie Autor zdecydowat sie, w sposéb nietradycyjny, na
wyartykutowanie podrozdziatow. Wskazat w nich: zasadnos¢ zgtebienia tematu
zarzgdzania zasobami ludzkimi w Regionalnych Izbach Obrachunkowych,
fundamenty teoretyczne rozprawy, jej cele oraz pytania badawcze. Ponadto dokonat
charakterystyki poszczegélnych rozdziatéw, jak réwniez przedstawit esencjonalne
wnioski. Gléwnym celem rozprawy byta identyfikacja oraz analiza polityki
personalnej prowadzonej wobec inspektoréw kontroli w Regionalnych I|zbach
Obrachunkowych, w kontekscie pracy kontrolerow”. Ponadto Autor obrat sobie za cel
okreslenie czy i w jaki sposéb polityka personalna oddziatuje na jakosc
przeprowadzonych kontroli przez inspektoréw RIO”. Doktorant postawit sobie kilka
pytan badawczych, ktére w szczegoéinosci dotyczyty: sposobu prowadzenia procesu
rekrutacji i selekcji w RIO; polityki adaptacji zawodowej wobec nowych inspektorow
kontroli; polityki wynagrodzen, czy fluktuacji kadr, na ktére odpowiedziat w kolejnych
rozdziatach, przyporzadkowujgc im okreslone tresci. W pracy zabrakio hipotez.
Jedynie w rozdziale ostatnim podkreslono, iz ,mozna przypuszczac, ze stabe metody
i techniki rekrutacji, brak adaptacji kierowanej, niskie zarobki oraz relatywnie wysoka
fluktuacja kadry kontrolerskiej moga wptywaé negatywnie na poziom profesjonalizmu
i jakos¢é pracy inspektoréw” (s. 255), czego finalnie wyniki badan nie potwierdzity (s.




19, 20, 278). Kwestie te stanowig inspiracje do dyskusji oraz rozwoju dalszych badan

W przysztosci.

W rozdziale pierwszym przedstawiono teoretyczne zagadnienia dotyczace
zarzadzania zasobami ludzkimi, ze szczegélnym uwzglednieniem funkgcji
zarzadzania, modeli ZZL oraz specyfiki ZZL w organizacjach publicznych. W sposéb
bardzo ogélny zarysowano réwniez wyzwania przed jakimi wspoétczesnie stoi sektor

publiczny w kontekscie ZZL.

Drugi, rowniez teoretyczny rozdziat, dotyczy kwestii zwigzanych z kontrolg w
sferze publicznej oraz wykazaniu miejsca RIO w systemie kontroli administracji
publicznej. W sposob dokfadny opisano zadania poszczeg6lnych elementow
struktury organizacyjnej RIO, zwracajac szczegdlng uwage na Wydziat Kontroli
Gospodarki Finansowej, w ktérym zatrudnieni sa inspektorzy kontroli. W czesci
teoretycznej pracy poruszono wiasciwe tresci. Trafnie odniesiono sie¢ do literatury
przedmiotu, a w rozdziale drugim do licznych aktéw prawnych oraz danych

poszczegdinych RIO.

Zdecydowanie najciekawszym elementem przedstawionej do recenzji
dysertacji doktorskiej jest jej czes¢ empiryczna, ktdrg rozpoczyna juz rozdziat trzeci.
Oproécz przedstawienia celéw pracy oraz pytan badawczych, Autor uzasadnit w nim
konieczno$¢ zastosowania triangulacji metod badawczych. Poza kwerendg literatury
oraz wtdrng analizg danych zastanych, do realizacji celéw wykorzystano zaréwno
metody ilosciowe — CAWI - ankiety internetowe przeprowadzone wéréd inspektoréw
kontroli (102) oraz metody jakosciowe - wywiady pogtebione i standaryzowane z
prezesami RIO (4), inspektorami kontroli (4) oraz ze skarbnikami gminnymi (10).
Wybor metod nalezy uzna¢ za wtasciwy. Zestawienie wynikow ankiet z wynikami z
wywiadéw pozwolito na wyciggniecie trafnych wnioskéw. Autor zbadat poszczegolne
elementy ZZL z trzech perspektyw — inspektorow kontroli, prezeséw RIO oraz
pracownikow samorzgdowych - skarbnikéw gminnych, co umozliwito w petni wyjasnic
i oceni¢ polityke kadrowg w badanych organizacjach. Wyniki, wnioski z badan i
rekomendacje przedstawiono w Kkolejnych rozdziatach, z ktérych kazdy miat

wyznaczone dodatkowe cele i konczyt si¢ podsumowaniem.

W rozdziale czwartym skoncentrowano sie na rekrutacji jako elemencie polityki

personalnej. Rzetelnie oméwiono w nim modele i typologie polityki kadrowej w
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nawigzaniu do RIO, wskazano walory i mankamenty wybranych jej narzedzi,
przedstawiono przepisy i procedury rekrutacyjne w RIO, zwrécono uwage na
niewykorzystywane przez RIO nowoczesnych i zréznicowanych kanatow
komunikacji, ktére mogg wptywac na rekrutacje i wiasciwe funkcjonowanie badanych

organizaciji.

Rozdziat pigty dotyczyt adaptacji zawodowej. Autor odpowiedziat w nim na
jedno z czterech gtéwnych pytan badawczych — w jaki sposéb prowadzona jest
polityka adaptacji spoteczno — zawodowej wobec nowych inspektorow kontroli w
RIO? Wykazane przez badania braki w programach adaptacji w RIO skfonity Autora
do wypracowania formularza oceny adaptacji zawodowej kontrolera, jako narzedzia
doskonalgcego polityke kadrowa w tych organizacjach. W sposéb ostrozny sam
podszedt do mozliwosci jego wykorzystania, zwracajac uwage na specyficzng kulture

organizacyjna RIO oraz innych organizacji sektora publicznego.

Przedmiotem rozwazan w rozdziale széstym byta polityka wynagrodzen. Poza
charakterystykg siatki ptac oraz elementow wchodzgcych w ich sktad, w sposob
szczegbtowy przedstawiono warto§¢ motywacyjng poszczegoélnych sktadnikéw
wynagrodzenia przez inspektoréow kontroli. Z punktu widzenia tematyki opracowania
oraz zwracajgc uwage na fakt, iz wynagrodzenia w RIO oscylujg w granicach
minimalnych wynagrodzen lub wchodzg tylko w nieco wyzsze widetki ptacowe, warto
bytoby zastanowi¢ sie nad innymi niz ptacowe motywatorami i przyczynami
podejmowania pracy, a pozniej jej rzetelnego wykonywania w roli inspektorow
kontroli, czego w pracy zabrakfo. Jest to wazne, zwlaszcza, ze z badan wynika, iz
,polityka personalna w RIO stano.wi istotny element, jednak jej wplyw na
profesjonalizm kontroleréw nie jest tak istotny, jak moznaby sie spodziewac” (s.278).
Zastanawiajgce jest zatem co sprawia, ze pomimo tego, iz polityka personalna jest
prowadzona czesto w sposob niezaplanowany (m.in. permanentny proces rekrutacji i
selekcji pracownikéw o niewysokich aspiracjach ptacowych, bez wykorzystywania
nowoczesnych metod zarzgdzania, duza fluktuacja kadr, brak procedur
adaptacyjnych itd.) oraz motywatory ptacowe sag, jak w wiekszosci organizacji
publicznych, ograniczone, to kontrolerzy RIO (przynajmniej tak wynika z wywiadow
przeprowadzonych ze skarbnikami gminnymi) wykonujg swojg prace na wysokim
poziomie. Czy zatem dazenie do wdrazania zmian w polityce kadrowej RIO jest

potrzebne, zasadne, efektywne?




W rozdziale siddmym skoncentrowano sie na niezwykle waznym problemie —
fluktuacji kadry menadzerskiej. Whnioski z badan odniesiono do danych
statystycznych pozyskanych gtéwnie ze sprawozdan =z dziatalnosci Izb.
Przedstawiono rozwigzania stosowane przez prezeséw RIO, ktére mogg by¢ ciekawe
dla kadry menadzerskiej w innych jednostkach — pozyskiwanie kadry z powiatowych
urzedéw pracy, czy wdrazanie tréjcztonowej segmentacji inspektorow” celem
zapewnienia wiekszych $rodkéw w budzecie. Wskazano i trafnie uzasadniono, iz
model kapitatu ludzkiego jest najbardziej odpowiednim do zastosowania w badanych

instytucjach.

Rozdziat 6smy po$wiecono ocenie profesjonalizmu inspektorow RIO w trakcie
kontroli kompleksowej. Dzieki przeprowadzonym wywiadom mozliwe byto ukazanie w
jaki sposdéb skarbnicy gminni oceniajg ich prace. Autor trafnie wytypowat 11 tzw.
subwskaznikéw: sposéb sporzgdzania protokotéw z kontroli, profesjonalny osad,
poufno$é, niezaleznoé¢, uczciwod¢ | rzetelnos¢, kulture osobistg, poziom
zaangazowania, wiedzy, jako$¢ prowadzonych szkolen, nadzér oraz przekraczanie
uprawnienn i niedopetianie obowigzkéw, positkujgc sie przy tym ,Standardami
Kontroli Regionalnych 1ZB Obrachunkowych”.

Synteze uzyskanych wynikéw badan przedstawiono z Zakonczeniu. Jest ono
stosunkowo krétkie, ale nie nalezy zapominaé, iz szczegdétowe wnioski i

rekomendacje byty kazdorazowo przedstawiane po kolejnych rozdziatach.

Podsumowujgc, ocena zawarto$ci merytorycznej rozprawy doktorskiej jest
pozytywna, a tre$ci w niej zawarte odpowiadajg wymogom stawianym rozprawom
doktorskim. Na pozytywng ocene pracy sktada sie zarébwno interesujgca tematyka,
witasdciwie przedstawiona czesé teoretyczna, jak i umiejetno$¢ prowadzenia badan
zgodnie z regutami sztuki. Autor zrealizowat cele, ktére sobie postawit oraz
odpowiedziat na liczne pytania badawcze. Wykazat si¢ gtebokg znajomoscig tematu
oraz umiejetnoscig logicznego i krytycznego myslenia. Whnioski wyciggnigte z badan
empirycznych wskazuja, iz Autor zna nie tylko teoretyczne zagadnienia, ale rowniez i
praktyczne aspekty funkcjonowania RIO. Zaznaczyé¢ nalezy, iz uzyskanie wynikow
badan od pracownikéw RIO wymagato od Doktoranta licznych staran i nie byto
zadaniem prostym, przystepnym i bezproblemowym. Dzigki nim mgr Kamil
Tomkiewicz zdotat wnie$é wkitad do nauk o polityce i administracji — przeanalizowat




polityke personalng wobec inspektorow RIO w kontekscie pracy kontrolerow i
wykazat jej wptyw na jako$¢ prowadzonych przez nich kontroli, a zatem po$rednio na
funkcjonowanie jednostek samorzadu terytorialnego.

7. Konkluzje

Reasumujac, jednoznacznie stwierdzam, ze Mgr Kamil Tomkiewicz w
przedstawionej pracy doktorskiej wykazat sie wiedzg teoretyczng, empiryczna,
kompetencjg oraz sumiennoscig, $wiadczacg o szerokiej wiedzy politologicznej, jak
rowniez biegtosci metodologicznej. W rozprawie dokonano przegladu aktualnej
polskiej oraz w mniejszym stopniu anglojezycznej literatury, zaréwno z nauk o
polityce i administracji, jak réwniez nauk o zarzadzaniu i jakosci. W spos6b trafny
uzasadniono podjetg problematyke, ustosunkowano sie do pogladéw i opinii innych
badaczy, wyciggnieto poprawne oraz ciekawe, nie tylko dla teoretykéw, ale réwniez
dla praktykéow i decydentow politycznych, wnioski. Moje uwagi polemiczne to w
wiekszoéci wypadkow pytania do Autora i punkt wyjscia do dalszych rozwazan

naukowych.

W konkluzji stwierdzam, iz rozprawa doktorska mgr. Kamila Tomkiewicza pt.
,Zarzadzanie zasobami ludzkimi a inspektorzy kontroli w Regionalnych Izbach
Obrachunkowych. Uwarunkowania procesu kontroli”, napisana pod kierunkiem
naukowym promotora dra hab. Artura Wotka, prof. UIK oraz promotora
pomocniczego dr Agnieszki Knap - Stefaniuk spetnia wymagania stawiane pracom
doktorskim, okreslone w Ustawie z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie
wyzszym i nauce (Dz.U. z 2023 r. poz. 742 z p6zn. zm.). W zwigzku z powyzszym
wnosze o jej przyjecie i wnioskuje o dopuszczenie mgr. Kamila Tomkiewicza do

dalszych etapow przewodu doktorskiego.

Agnieszka Szczudlinska-Kanos$




